Tech-talk -

Sehr geehrte Damen und Herren, Sie
méochten einen T-Mobile-Anschiuf3
 tibernehmen. An_dieser Stelle unser
 aufrichtiges Beileid. ’

Anfang eines Standardschreibens der T-Mobne
Deutschland GmbH, mit dem nach dem Able-
ben eines Kunden den Angehdrigen die Uber-
hahme des Vertrags angeboten wird. Der Brief

~ist allerdings persOnlich adressiert an den als
- verblichen vermuteten bisherigen Vertragsinha-
ber - der darliber herzlich lachen konnte, da er
putzmunter ist.

=



Fritz Jörn
Frankfurter Allgemeine Zeitung, Technik und Motor, Dienstag 2.3.2004
© FAZ und der »putzmuntere« Fritz@Joern.De


